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$6:243 /BC-TTT Ninh Thudn, ngdy 18 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh nam 2024

~ Can ctr Van ban s 872/UBND-VXNV ngay 04/3/2022 ciia UBND tinh
Ve Vié,C thuc hién ché dg bao cao cai cach hanh chinh dinh ky. Thanh tra tinh bao
cao két qua cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. V& t6 chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.

Thanh tra tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 152/QB-TTT ngay 07/12/2023 vé
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 dé t6 chtic trién khai thuc hién,
Truong cac phong chuyén mon nghiép vu da cu thé hod cac ndi dung cai cach hanh
chinh theo linh vuc phong quan 1y dé t6 chirc thuc hién va dinh ky bao cao tién do
thyc hién vé Chanh Thanh tra tinh (thong qua Vian phong) tong hop tham muu
Chénh Thanh tra bao céo két qua vé s& Noi vu theo quy dinh. DA phat dong thi dua
cai cach hanh chinh nim 2024 (Cong vin s6 88/TTT-VP ngay 17/01/2024) dén
toan thé can bo, cong chirc co quan.

Pong thoi, thong qua cac cude hop dinh ky danh gia tinh hinh trién khai
thuc hién nhiém vu chinh tri ctia don vi gén vo1 danh gia cong tac cai cach hanh
chinh. Qua d6, chan chinh nhitng thiéu sot, dwa ra cac giai phap thiét thuc dé to
churc thyc hién c6 hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh.

2. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Thanh tra tinh ban hanh Quyét dinh s6 152/QD-TTT ngay 07/12/2023 vé
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024 , d4 t6 chuc thuc hién dat 100%
cac chi ti€u, yéu cau nhiém vu dé ra.

3. Viéc kiém tra cai cach hanh chinh

- Thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024, ngay 06/3/2024
Thanh tra tinh d3 ban hanh K& hoach s6 17/KH-TTT kiém tra cong tic cai cach
hanh chinh nim 2024 gan v&i danh gia chét lugng ndi bd theo tiéu chuan TCVN
9001:2015. Ngay 25/10/2024, Thanh tra tinh d4 t6 chic kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh gan véi danh gia chat luong ndi bo theo tiéu chuan TCVN 9001:2015
tai cac phong thudc Thanh tra tinh.

- Thuong xuyén !{iém tra, ra soat nhiing quy dinh vé thi tyc hanh chinh
khong con phu hop, kién nghi UBND tinh stra d6i, bd sung cho phu hop theo
quy dinh cua nganh.

4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
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- Tb chtc quan triét thyc hién Chi thi s6 57-CT/TU ngay 03/9/2014 cua
Tinh ty, Chi thi s6 20/CT-UBND ngay 07/9/2020 ctia UBND tinh vé viéc ting
cuong thyc hién nghiém minh ky luét, ky cuong dbi v0i can b, cdng chur, vién
chtic trén dia ban tinh Ninh Thuan va Quyét dinh sé 53/2021/QD-UBND ngay
17/8/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy dinh trach nhiém thuc hién
ky luat, ky cuong hanh chinh cua can b9, cong chure, vién chirc trén dia ban tinh
gan v6i thuc hién Chi thi s6 05- CT/TW cua B¢ Chinh tri vé hoc tap va lam theo
tu tudng, dao duc va phong cach H5 Chi Minh; Quyét dinh 129/2007/Qb-TTg
ngay 02/8/2007 cia Thu twéng Chinh phi ban hanh Quy ché van hda cong so tai
co quan hanh chinh nha nudc; Quyét dinh s6 03/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua
Bo Noi vu ban hanh Quy ché tng xir ciia can bd, cong chirc, vién chic 1am viée
trong bd may chinh quyén dia phuong. Pén nay, 100% can b, cdng chiic, thanh
tra vién co tac phong lam viéc khoa hoc, van minh hi¢u qua, thyc hi¢n t6t gid
gidc 1am viéc, quy ché van héa cong so, quy tic Gmg xir va cac quy ché, quy
dinh cuia nganh, co quan.

- Trong qua trinh t6 chirc thyc hién, Thanh tra tinh chi trong day manh
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, ngay 11/01/2023 co quan d4 ban
hanh Ké hoach s6 06/KH-TTT cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2023 dén can b, cong chic Thanh tra tinh, nhat 1a vé giai quyét thu tuc hanh
chinh theo Bo thu tuc hanh chinh duoc chuan héa thudc pham vi chirc ning
quan 1y nha nudc cua Thanh tra tinh; két hop thong qua cac cudc hop dinh ky,
co quan thuong xuyén trién khai ké hoach ra soat cap nhat cac vin ban quy
pham phép luat ctia cap trén ddi chiéu vai cac van ban quy pham phap luét thude
tham quyén linh vuc quan 1y do co quan tham muu UBND tinh ky ban hanh.

- Bang nhiéu hinh thirc nhu: niém yét cong khai cac quy trinh thi tuc hanh
chinh, Trang dién tr co quan; cong khai duong day nong dé tiép nhan kip thoi
phan anh, thac méic ciia ca nhan, t6 chirc trong qua trinh thuc hién thu tuc hanh
chinh. Péng thoi chu dong thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh trén
Trang tin dién tir ciia co quan va trién khai chuyén muc hoi dap trén trang tin
dién tr co quan.

- Pho bién kip thoi cac chi thi, nghi quyet cua Dang, phap luat cia Nha
nudc, cac quy dinh, quy ché cta co quan dén can bo, cong chae thude quyén
quan ly; dam bao 100% can by, cong chirc thuc hién tdt Quy tic ung xu can bo
cong chirc, vién chirc; Gmg xir can bd nganh thanh tra tinh, chdp hanh tbt gid
gidc lam viéc. Thudng xuyén don dbc, nhic nhd can bo cong chire theo ddi, cap
nhat, khai thac thong tin trén mang Internet cac van ban quy pham phap luat maéi
ban hanh dé phuc vu cong tac chuyén mén.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Ci cach thé ché

- Thanh tra tinh d& ban hanh Ké hoach s6 02/KH-TTT ngay 05/01/2024 vé
ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh ndm 2024 cta Thanh tra tinh. Ngay
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12/7/2024, Thanh tra tinh ban hanh vin ban sb 792/TTT-VP bao céo két qua ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sd 682/QD-UBND ngay 13/5/2020 cua
UBND tinh vé viéc cong bd Danh myc thu tuc hanh chinh thay thé trong linh
vyc gidi quyét td cdo; Quyét dinh sb 552/Qb-UBND ngay 01/4/2021 vé viéc
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc phong, chong tham
nhiing; Quyet dinh s6 1656/QD-UBND ngay 27/8/2021 ctia UBND tinh vé viéc
cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc giai quyét khiéu
nai; Quyét dinh sb 677/Qb-UBND ngay 07/6/2022 cong bd danh muc thi tuc
hanh chinh thay thé trong linh vuc xir Iy don; Quyét dinh s6 678/QD-UBND
ngéy 07/6/2022 cong bd danh muc tha tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc
tiép cong dan thudc pham vi chirc nang quan Iy nha nudc cua Thanh tra tinh voi
09 thu tuc thudc tham quyén giai quyét ctia Thanh tra tinh.

Cong tac tlep dan: Co quan hanh chinh cac cap da tiép 4.653 luot/1.614
luot ngudi dén khleu nai, t cdo, phan anh, kién nghi. So v&i ciing ky nam trude
tang 96 luot tiép giam 355 luot ngudi (ndm 4.557 luot/1.996 luot ngudi). Dbi
vo1 doan dong nguoi, c6 04 luot doan/27 lugt ngudi, so voi cung ky ndm trude
gidm 02 luot doan/106 luot nguoi (ndm 2023 ¢6 06 lugt doan/133 lugt ngudi)

Cong tac giai quyét khiéu nai, to cao: Co quan hanh chinh cac cép tiép nhan,
xu 1y 3.711 don (ky truéc chuyén qua 104 don, phat sinh trong ky 3.607 don).
Qua phan loai, ¢6 230 don (199 khleu nai, 31 t6 cdo) va 2.285 don phan anh, kién
nghi thuoc tham quyén giai quyét ciia co quan hanh chinh cac cap. S6 con lai
1.196 don 13 don trung, don nic danh, ...d3 hudng dan, tra 1i, chuyén don hoic
luu don theo quy dinh. Két qua, da giai quyét 220 don (189 don khiéu nai, 31 don
t6 c40)/230 don, dat ty 1& 95,6%, con lai 10 don khiéu nai dang trong thoi han giai
quyét theo quy dinh.

- Thuc hién tt quy dinh tiép nhan, xur 1y phan anh, kién nghi ctia c& nhan,
t6 chirc. Trong ndm 2024, co quan khong tiép nhan phan anh, kién nghi cia t6
chtrc, cd nhan c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu cda co quan. Béng thoi,
tang cuong d6i mai cong tac tiép cong dan, cong khai dan chu trong ddi thoai;
phan cong nhiém vu cu thé, rd rang trong Ban Lanh dao, Trudng cac phong, qua
d6 co trach nhiém trién khai thuc hién tt cac van ban cia co quan hanh chinh
cap trén chuyén dén; thyc hién tét quy ché 1am viée, ndi quy co quan dé ra.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co cdu t6 chtic ciia Thanh tra tinh (Quyét dinh s 59/2024/QD-
UBND ngay 11/7/2024

- Tham muu Cha tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh bai bo Quyét dinh
s6 99/2017/QD-UBND ngay 13/10/2017 caa Uy ban nhan dan tinh ban hanh
quy dinh tiéu chuin chirc danh Truéng phong, Pho Trudéng phong va twong
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duong thuoc Thanh tra ‘ginh; Chanh Thanh tra, Phé Chanh Thanh tra cac so, ban,
nganh, huyén, thanh pho trén dia ban tinh.

4. Xay dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc (cai cach
che d¢ cong vu)

Cir 01 cong chtrc tham gia 16p cao cip 1y ludn chinh tri , 03 cong chirc
tham gia 16p trung cdp LLCT; ding ky dy thi ning ngach thanh tra vién cao
cap 01 lanh dao co quan; Cir du thi ndng ngach thanh tra vién chinh 04 thanh tra
vién; dé nghi nang muc phu cip tham nién nghé theo ngach thanh tra 01 lanh
dao co quan; Théng nhat thoa thuan viéc mién nhiém, bd nhiém chitc danh
Chéanh Thanh tra 02 trudong hop; dé nghi mién nhiém ngach Thanh tra vién d6i
v6i 04 truonh hop. Pang ky cir cong chirc tham dy 16p boi dudng cac 16p nghiép
vu Thanh tra vién, Thanh tra vién chinh theo thong bao cua Thanh tra Chinh
phu....

- Thyc hién t6t ky luat ky cuong hanh chinh theo Chi thi sé6 57-CT/TU
ngay 03/9/2014 cua Tinh uy, Chi thi s0 20/CT-UBND ngay 07/9/2020 Uy ban
nhan dan tinh vé viéc chan chinh 1& 16i lam viéc, ting cudng ky ludt, ky cuong
hanh chinh ddi voi can bo, céng chirc, vién chuc va can bo, chién si lyc luong
vil trang trén dia ban tinh va Quyét dinh s6 53/2021/QD-UBND ngay 17/8/2022
cua UBND tinh ban hanh quy dinh trach nhiém thyc hién ky luét, ky cuong hanh
chinh ddi véi can bo, cong chtrc, vién chirc trén dia ban tinh. Trong nam 2024,
khéng ¢ can bg, cong chirc vi pham.

5. Vé cai cach tai chinh cong

Duy tri va thuc hién t6t quy dinh ciia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ciia
Chinh phul vé ché do tu chi, tu chiu trich nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh déi v6i co quan Nha nude. Thudng xuyén thuc hién cac bién
phap kiém soat chi tiéu, thuc hanh tiét kiém vé bién ché, xang, dau, dién, nudc, dién
thoai, van phong pham... Thyc hién ding quy dinh tra luong qua tai khoan cho can
b, cong chirc; cong khai quyét toan tai chinh va dy toan ngan sach giao hang nam.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

Tiép tuc trién khai thuc hién co hiéu qua Nghi quyet s6 09-NQ/TU ngay
29/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén doi s tinh Ninh Thuan giai
doan 2021-2025, tam nhin dén nam 2030. Thanh tra tinh da trién khai thuc hién
theo churc nang, nhiém vy, tham quyén duoc giao, cu thé da ban hanh: K& hoach
s6 31/KH-TTT ngay 18/12/2020 trién khai Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc
gia giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban tinh Ninh
Thuén; Ké hoach s6 24/KH-TTT ngay 12/4/2024 vé chuyén dbi s6 nam 2024; ké
hoach s6 27/KH-TTT ngay 05/5/2024 vé phat dong phong trao thi dua chuyén
ddi sb nam 2024 tai Thanh tra tinh.

Ap dung thue hién c6 hiéu qua hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001: 2015 tai don vi.
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111. PANH GIA CHUNG VE CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

Thue hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua tinh. Pén nay, t6
churc bd may dang kién toan theo hudng gon nhe, hi¢u qua. Bdi ngii can bg, cong
churc da nang cao nhan thurc, thuc hién tbt quy tac ung xu, cai cach thu tuc hanh
chinh theo co ché “mét ctra”, 18 161, tac phong lam viéc dugc ddi méi, hiéu qua
cong viéc dugc nang Ién; cong tac dao tao boi dudng can bd, cong chirc dugc
thuc hién cong khai, dan chu; thyc hién nghiém chinh chinh sach ché do tai chinh
cong; co s¢ vat chit duoc hién dai hoa, tin hoc hoa ap dung hé théng quan ly chét
lugng theo ti€u chudn TCVN ISO 9001:2015 hiéu qua vao hoat dong cua co
quan; cong tac tiép dan, xur 1y don, tham tra, xac minh gitip Chu tich Uy ban nhan
dan tinh giai quyét khiéu nai, t cao dam bao dung trinh t, tha tuc quy dinh; thoi
gian thuc hién timg cudc thanh tra duoc rat ngan, chat luong két luan thanh tra
duoc nang cao.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU THOI GIAN TOI
1. Cii cach thé ché
Tiép tuc tham muu UBND tinh ban hanh cac van ban chi dao vé cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khi€u nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing;
ra soat cac van ban quy pham phap luat dé d€ nghi stra doi, bo sung cho phu hop
v6i1 phap luat méi ban hanh va phu hgp vai tinh hinh thyc t€ ¢ dia phuong.
2. Cai cach thu tuc hanh chinh
Thuc hién t6t cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo B¢ thi tuc hanh
chinh duge chuan hoa thuc pham vi chirc nang quan Iy nha nudc cua Thanh tra
tinh gan véi ap dung hé thong quan 1y chat lugng TCVN ISO 9001:2015 theo
cac quy trinh noi trén.
3. Vé cai cach to chirc bd may
Trién khai thyc hién Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyen
han va co cau t6 chtrc cua Thanh tra tinh va Quyét dinh s6 126/Qb-UBND ngéy
29/02/2024; Quyét dinh s6 539/QD-UBND ngay 25/9/2024 cua UBND tinh vé
viéc phé duyét vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chirc co quan Thanh tra tinh.
4. Cai cach ché d cong vu.
- Tiép tuc ctr can bd, cong chire di dao tao, bodi dudng cac 19p theo chuong
trinh da dugc phé duyét.
- Thyc hién tot cac chinh sach danh cho can bo, cong chirc va ngudi lao
dong trong co quan.
- Trién khai cho tap thé cac phong, can bg, dang vién hoc :[ép chuyén dé nam
2022 trong hoc tap va lam theo tu tudéng, dao dtic, phong cach H6 Chi Minh.

5. Ve cdi cach tai chinh cong
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Duy tri va thuc hién tot quy dinh ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua
Chinh pha vé ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh ddi véi co quan Nha nuéc.

6. V& hién dai héa nén hanh chinh nha nuéc

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé ky luat ky cuong hanh chinh, phuong
thire 1am viéc khoa hoc; thyc hién viéc ap dung hé thong quan 1y chét luong theo
tiéu chuan 1SO 9001:2015 tai don vi.

- Ung dung hiéu qua coéng nghé thong tin dé xir Iy cong viée, trao doi
thong tin kip thoi, khai thac cac van ban phép luat cia nha nudce, gidm bot van
ban gidy to hanh chinh.

Trén day la ndi dung bao cdo cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 va
chuong trinh cOng tac cai cach hanh chinh thoi gian té1 cia Thanh tra tinh /.

Noi nhén: CHANH THANH TRA
- S& Noi vu; :

- Lanh dao TTT; —

- Luu: VT, CCHC. o - \ W
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¢ Quang Canh
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